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公益社団法人大阪市シルバー人材センター（以下「センターという。」）は、地域社会に開かれ

たかれた高年齢者の団体として地域住民及び地域諸団体等のご協力を得ながら、健康で働く高年

齢者の方々がシルバー人材センター事業（以下「センター事業」という。）による多様な就業機会

を通じ、その長い職業生活等で培われた能力と豊かな人生経験をいかして活躍するとともに、活

力ある地域社会づくりを目指して活動しています。 

 センター事業の実施にあたり、会員や発注者等の皆様の個人情報を利用させていただいており

ますが、センターにおいては、個人情報は個人の人格尊重の理念のもとに慎重に取り扱うもので

あるとの認識に立って、個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護法」という。）及び 

その他法令を遵守し、次の方針で個人情報の適正な取扱いに努めます。 

 なお、個人情報の詳細については、センターの個人情報保護規程、特定個人情報事務取扱規

程、その他関係する規程等によることとし、以下の方針に基づき取扱いします。 

 

（個人情報等） 

「個人情報」とは、個人情報保護法にいう「個人情報」を指し、生存する個人に関する情報で

あって、当該情報に含まれる氏名、生年月日、連絡先（住所・電話番号・メールアドレス）その

他の記述等により特定の個人を識別できるもの又は個人識別符号が含まれるものを指します。 

「要配慮個人情報」とは、不当な差別、偏見その他の不利益が生じないよう取扱いに配慮を要 

する情報として個人情報保護法に定められた情報を指します。 

「特定個人情報」とは、マイナンバー（個人番号）を含む個人情報を指します。 

 

（利用目的） 

１．センターの正会員、特別会員、賛助会員の入会手続及び会員名簿作成のため 

２．臨時的かつ短期的な就業（雇用によるものを除く。）又はその他の軽易な業務にかかる就業

（雇用によるものを除く。）を希望する高年齢者のために、これらの就業の機会を確保し、及び 

 組織的に提供するため 

３．臨時的かつ短期的な雇用による就業又はその他の軽易な業務にかかる就業（雇用によるもの

に限る。）を希望する高年齢者のために、職業紹介事業又は労働者派遣事業を行うため 

４．高年齢者に対し、臨時的かつ短期的な就業及びその他の軽易な業務にかかる就業に必要な知

識及び技能の付与を目的とした講習を行うため 

５．上記のほか、高年齢者のための臨時的かつ短期的な就業及びその他の軽易な業務にかかる就

業を通じて、高年齢者の生きがいの充実及び社会参加の推進を図るために必要な事業を行うた

め 

 



 

（個人情報等の管理） 

 センターは、取得・提供いただいた個人情報等の管理について、以下を徹底します。 

１．個人情報の保護に関し、法令及び国が定める指針を遵守します。 

２．個人情報の取得・利用については、その利用目的を特定された目的以外には利用しません。

また、目的達成に必要な範囲を超えて個人情報を取扱うことはしません。 

３．取得・提供いただいた個人情報については、常に正確かつ最新の情報となるよう努めます。 

４．取得・提供いただいた個人情報は、法令に定める場合を除き第三者に提供しません。 

５．要配慮個人情報は、本人の同意なく取得及び第三者に提供しません。 

６．特定個人情報は「税・社会保障・災害対策」のため以外に利用しません。 

７．法令に定める場合等に個人情報等を第三者に提供する場合には、法令の要件に従って、必要

な記録を作成し、当該記録を保存します。 

８．個人情報の取扱いを外部に委託する場合には、センターの規定に基づき要件を満たした委託

先にのみ委託を行い、適切な管理を行います。 

９．個人情報等の漏洩、滅失又は毀損の防止、その他安全管理のために必要かつ適切な措置を講

じるとともに、役職員及び会員に対し、個人情報の保護に関する意識の高揚図るための啓発そ

の他必要な研修を行います。 

10．取得・提供いただいた個人情報等については、保存期間を設定し、保存期間終了後は廃棄し

ます。また、保存期間内であっても、不要となった場合は速やかに廃棄します。 

11．個人情報等の取扱いに関する苦情を受けた場合は、適切に対応します。 

12．個人情報等の訂正、開示、利用停止の申し出があった場合には所定の方法に基づき対応しま

す。具体的な方法については、個別にご案内しますので、次の受付窓口までお問い合わせくだ

さい。なお、その際は請求者等がご本人であることを確認させていただきます。 

 

【お問い合わせ先】 

  公益社団法人大阪市シルバー人材センター 総務部 個人情報保護担当 

  〒536-0008 大阪市城東区関目３－１－１４ 

  電話番号：06-6931-0221 

  E メールアドレス osakasch@peace.ocn.ne.jp    

 

   ２０１２年 4 月 1日 策定 

   ２０２２年 4 月 1日 改訂 


