
11月19日（金）に「天王寺区民センター」において「第１回 安全研修会（健康管理・交通安全・生活安
全）」を開催し、132名の会員が参加しました。
開会にあたり、森山安全委員長から2021年度の事故発生状況の報告があり、実際にあった事故事例を踏
まえ、会員の皆さんの身近で事故は起こっていることを伝えたうえで、事故防止の注意喚起を行いました。
第１部では「高齢者の健康管理」と題し、大阪市福祉局高齢者施策部高齢福祉課の方から、新型コロナウ
イルス感染症の正しい理解と適切な予防法、認知症を予防するための講演をしていただきました。
第２部では、大阪府警自転車対策室の方から、交通事故にあわないためにはどうすれば良いかなどの説明
を受け、その後、
天王寺警察署 生
活安全課からお借
りした DVDを上
映し、特殊詐欺の
見分け方や被害に
あわないよう注意
することを学びま
した。

本年度の「就業会員研修会」は５回の開催を予定しており、９月から12月までに４回開催いたしました。
就業会員の配慮に欠けた発言や言葉づかいなどでトラブルとなり、就業が出来なくなったり契約自体が解
除されるなどの事例が発生していることから、たった一人の会員の行為で多くの会員の就業機会を奪うこと
になることを防止するため、この研修を通じて就業会員の意識の向上を図ることを目的として開催しています。
講師は、大阪府シルバー人材センター協議会の磯部事務局長にお願いし「接遇・個人情報保護・人権・コ
ンプライアンス」をテーマにご講演いただきました。
本年度も新型コ
ロナウイルス感染
防止対策のため参
加者を絞って開催
しましたが、参加
された就業会員は
今後の就業のため
にと真剣に受講さ
れていました。

回　数 開　　催　　日　　時 開　催　場　所 参加者数

第１回 2021年９月21日（火） 東成区民センター 200人

第２回 　　　10月25日（月） 天王寺区民センター 215人

第３回 　　　11月24日（水） 天王寺区民センター 188人

第４回 　　　12月23日（木） 天王寺区民センター 220人（予定）
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大阪市福祉局 新型コロナ・フレイル・認知症予防 大阪府警　自転車対策室

『安全研修会（健康管理・交通安全・生活安全）』開催報告

『就業会員研修会』開催報告



９月28日（火）・29日（水）の２日間、西区において「オフィスクリーニング講習会」
を開催し、12名の会員が受講しました。
オフィス清掃の基本事項を学習したあと、実技として、講師の指導のもと清掃機械
の動かし方や清掃方法を学び、アクリル板やガラス窓等の効果的な拭き方などを体験
しました。また、室内清掃に使用するいろんな洗剤の基本的な扱い方を学習しました。
受講会員からは「このようにすれば、きれいに清掃作業ができるんだなあ。」と感想を述べられていました。
今後の清掃作業にこの講習会をぜひ役立てていただきたいと思います。

第１回は、10月４日（月）、５日（火）、６日（水）、８日（金）、第２回は11月
22日（月）、24日（水）、25日（木）、26日（金）の日程で子育て支援講座をエル・
おおさかで開催し、あわせて30名の会員が受講しました。
初日のオリエンテーションでは、受講者の自己紹介で講座が始まりました。「私
の所は孫が〇〇人いるんですよ～」「孫はもう大きいんですが講座に興味があり参
加しました。」など受講者の個性ある自己紹介のなか、和やかに講座が始まりました。
テキストに基づいて子どもの成長発達、子どもの事故と予防などの座学と新生児とほぼ同じ重さの人形を
使用し沐浴やおむつ交換などの実技を学びました。
廃材などで作製した先生手づくりのおもちゃを披露してくださり、廃材でもいろいろなおもちゃができる
ことに受講者は興味深々でした。また、絵本の読み聞かせの行い方、本の持ち方等これからの就業に実践で
きる内容もあり真剣に受講されていました。
今回も受講者に大好評でした。次回もたくさんの方にご参加いただければと思います。

10月15日（金）・22日（金）・29日（金）に2021年度「生活援助サービス従事者研修」
を開催し、17名の会員が受講しました。
本研修会は、大阪市が平成29年４月から開始している「生活援助型訪問サービス」
事業にシルバー人材センターが参画するために、人材養成を目指して開催しています。
３日間にわたって「介護保険制度」「認知症や老化の理解」などを熱心に学ばれて
いました。受講後のアンケートには「自分の将来に不安を感じつつ何か自分にできることがあればという気
持ちで参加しました。」「相手に寄り添う、傾聴、思いやる気持ちなど先生の体験談でお話しがありとても分
かりやすく安心できてもっと早く受けたかった！」などの感想がありました。
また、生活援助型訪問サービスに就業中の方からも「この仕事は人の役に立つことができ、学ぶこともた
くさんあって老化予防にも役立っています。」との声が寄せられました。今後とも、本研修会修了者の方々
がご活躍されることを期待しています。

10月19日（火）～ 21日（木）の３日間、ヨドコウ桜スタジアムの会議室、大阪市
長居障がい者スポーツセンターにおいて、植木剪定講習会（初級）を開催し、21名
の会員が受講しました。
１日目は学科として樹木の名前、剪定方法、剪定時期などを学び、２日目は実技を
中心とした安全ベルトの使い方、脚立の使用方法、実際に剪定ばさみ等を使って長居公園周辺の樹木の剪定
に挑戦しました。３日目は長居植物園で様々な樹木を見学し、草木の名前などを学びました。
参加された方々は、先生に積極的に質問され、活気ある講習会となりました。

『生活援助サービス従事者研修』開催報告
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『植木剪定講習会（初級）』開催報告

子育て支援講座の報告

「オフィスクリーニング講習」開催報告



第１回　10月25日（月）～ 28日（木）、第２回　11月９日（火）～ 12日（金）の各４日間、当センター
北部支部において「パソコン講習会（入門編）」を開催し、合わせて15名の会
員が受講しました。
４日間の講習で Excel のテキストを参考に、１日目は、基本操作を中心に

講義があり、２日目以降は Excel を活用した表計算や関数をもとに表作成の
講習がありました。４日間の修了時には「Excel は便利なソフトだなあ。もっ
と勉強しよう。」などという感想がありました。

10月27日（水）～ 29日（金）と11月16日（火）～ 18日（木）の各３日間、大阪都島自動車学校、大
阪国際交流センターにおいて第１回、第２回高齢者運転講習、福祉車両取扱い講習会を開催し、合わせて
31名の会員が参加しました。
高齢者運転講習では、技術向上に繋がるよう実際に乗車し日頃の運転に問題
点がないかチェックをしてもらい、適性検査により再確認を受けました。
福祉車両取扱い講習では、福祉車両でのリフト車の操作説明や車いすの固定

方法、日々の点検など、送迎業務の受注に役立つ内容を
学び受講者には「福祉有償運送運転者講習」の修了証が
交付されました。
高齢者運転講習では「改めて運転の基本を思い出させてくれる内容も多かった。」車
いす実習では「乗られている方の気持ちがよく理解できました。」「受講出来てよかっ
た。」との声もたくさんいただきました。

10月28日（木）・29日（金）の２日間、大阪市立社会福祉センターにおいて「毛
筆筆耕講習会」を開催し、21名の会員が受講しました。
１日目は封筒の宛名書きの練習、２日目は賞状の書き方を学びました。
本講習会は、毛筆筆耕の仕事に就業できる会員の育成を目的としています。
テキストを参考にして、講師の丁寧な添削指導のもと、会員からは「筆耕につ
いて書き方の基本が少しわかりました。」「今後に役立てていきたい。」などの感
想がありました。

11月10日（水）に長居競技場２階会議室および大阪市長居障がい者スポーツセンターにおいて、草刈機
講習会を開催し、19名の会員が受講しました。

午前は座学による講義が中心で、保守安全草刈機（スーパーカルマ―）
の使い方とメンテナンス方法、不具合事例とその対処方法、部品の説明な
どがありました。午後はスポーツセンターで実際にスーパーカルマ―を体
験しました。講師から、最新式の草刈機の使用方法や実技の説明など、受
講者は熱心に耳を傾けていました。会員から「初心者でも取り扱いが軽易
で安全だったので直ぐに、操作が出来た。」と大変好評でした。
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『草刈機講習会』開催報告

『福祉車両取扱い講習・高齢者運転講習会』開催報告

『パソコン講習会（入門編）』開催報告

『毛筆筆耕講習会』開催報告


